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Porquê?

• História, ciências sociais, economia e gestão
– A velha questão da experimentação e da observação da realidade

• Aprender com a experiência
• Inferir do passado
• As histórias e os casos ...

– Historiografia oral
– O método do caso

• O papel das “novas” tecnologias audiovisuais

• E os sistemas de informação não têm história?
– Muito mais do que se costuma dizer ...
– As TSI não começaram com a electrónica ...
– No que respeita a SI há muito pouco de novo à superfície da 

terra nos últimos 150 anos ...
• Apesar das novidades das TI ...
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Sears (1905)

• 100 mil encomendas por dia!

• At the heart of the new process was
the scheduling system based on
complex reigidly enforced timetable
which made possible to fill a steday
stream of orders from a number of
different departments

• Each department was given
FIFTEEN MINUTE in which to send to 
the assembling room items listed in a 
specific order
– If department failed, charged for 

extra express costs and 0.50 USD 
fine per item
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• The ability of Sears and its chief competitor to lower
margins and prices by increasing the velocity of flow
brought a resounding protest from rural retailers and
wholesalers who served them
– Economias de escala
– Economias de variedade
– Mass marketing and marchandising
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• Economic history e business history são centrais no 
estudo das economia e ciencias socias relacionadas

• Technology history é cada vez mais reconhecido como 
fundamental para antecipar o futuro e compreender os 
mecanismos de inovação e (acima de tudo!) difusão das 
tecnologias 
– E compreender os mecanismos de construção social e não técnica 

da emergência, sucesso e insucesso das tecnologias 

• Então porque é que nos domínios dos sistemas de 
informação, 
– que se pretende autonomizar cientificamente, 

grassa o mais elementar “a-historicismo” e ignorância sobre o 
passado?

• A historiografia como metodologia de investigação ...
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• 17 das 24 PMEs Inovadoras 
Público/Cotec são TIC

• 3 premiados são TIC
– Chipideia
– Ydreams
– Critical Software

• 4 das 17 TIC estão do Minho:
– Enabler
– Mobicom
– Primavera
– WeDo

• Das restantes 21, 14 são TIC
• CEI
• eChiron
• Edisoft
• Enabler
• ISA
• MNI
• Mobicom
• Newvision
• Outsystems
• Primavera sw
• Quattro
• Termic
• WeDo
• WIT sw
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• As TIC são um dos sectores mais desenvolvidos e 
competitivos da economia portuguesa

• As TIC são mais mais importantes no Minho do que seria de 
esperar

• Isso não aconteceu por acaso

• Isso não aconteceu AGORA
– Estamos agora a ver resultados de muitas coisas das décadas 

anteriores
– Especialmente das turbulentas aventuras dos anos 80
– Path dependancy da não linearidade e da complexidade da 

economia e da sociedade....
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História oral

• Apesar de tudo, muitos dos protagonistas ainda estão vivos ...
– Uma oportunidade rara de poder registar os seus testemunhos e 

vivencias como fontes primárias de historia ...
– Mas também imagens, espólios, documentos ....

• IEEE History Centre
• Software History Centre
• Computer Conservation Society (UK)
• Cornell University
• Smithsonian Institute
• CBI Charles Babbage Institute, Centre for the history of

information processing (University of Minnesota)
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E agora?

• O que fazer com as entrevistas?

• Estudar e analisar
– Análise de conteúdos 
– Grupos multidisciplinares

• Conservar e organizar 
– Os problemas de acesso e difusão publica

• Problemas de propriedade
• Problemas de conflitualidade institucional

– O problema da partilha de dados para investigação
• Redes de dados qualitativos e de cooperação temática

– Conferencias da Arrábida, Outubro 2005 

• Aumentar a colecção
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Ciclo Engenho & Obra

• 7 fins de tarde, 7 mesas redondas
– Os primordios do cálculo científico, da HICA à EDP, pasando pleo

LNEC
– Os NCR4100 em Portugal
– A aventura da Datamatic
– IBM e cálculo cientifico em Portugal
– O caso do PC português: uma oportunidade perdida?
– INESC: a nova geração
– A emergencia do CADCAM
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Campanha

• Mailings
• Presença em feiras e eventos
• Noticias em publoicações

(AIMinho)

• Brochuras
• Fliers
• Cartazes

• website
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www.memtsi.dsi.uminho.pt
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Seminário

• 27 de Janeiro
• Abertura da exposição

• Para quê estudar a 
história das TSI?

– Costa Leite, Fernandes 
Almeida, Pedro 
Henriques, Manuel 
Heitor, Gama Mota, 
Alvaro Ferreira Silva

• Evocação do LACA e do 
Professor Rogério Nunes

– José Osório, Luis 
Damas, Francisco 
Calheiros, Baltazar 
Castro

• Evocação da Datamatic
– Paulo Garrido, Fernando 

Ramos, João Carvalho, 
Pedro Henriques
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Para quê?

• Visitas guiadas de escolas e grupos / pessoas
– Inscrição via site

• Catálogo da exposição e materiais de apoio pedagógico

• Apoio multimedia (conteudos) à exposição / mais material, 
melhor apresentação

• Centro Ciencia Viva (UM)

• Investigação multidisciplinar: histórias de vidas e de casos
– Historia da tecnologia
– História empresarial
– Inovação e desenvolvimento
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By the time Sears was started, farmers in rural America were
selling their crops for cash and buying what they needed from
rural general stores. But when they laid their money on the
line for goods, farmers saw red. In 1891 the wholesale price
of a barrel of flour was reported to be $3.47. Price at retail
was at least $7, a 100 percent increase. Farmers formed
protest movements, such as the Grange, to do battle against
high prices and the "middleman."

Sears, Roebuck and Co. and other mail-order companies were
the answer to farmers' prayers. Thanks to volume buying, to 
the railroads and post office, and later to rural free delivery
and parcel post, they offered a happy alternative to the high-
priced rural stores. Years later the company adopted the
motto "Shop at Sears and Save." Because farmers could do so
in the 1890s, Sears prospered
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